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AGENDA 
1. Verificación del Quorum y aprobación del orden del día
2. Seguimiento al Plan de Trabajo para el Modelo 

Integrado de Planeación y Gestión MIPG - Vigencia 
2021

3. Presentación resultados MIPG Vigencia 2020 y 
Oportunidades de Mejora

4. Proposiciones y varios
1. Presentación y aprobación Política Gestión 

Documental
2. Presentación y aprobación PINAR



Verificación del 
Quorum y aprobación 

del orden del día1.





Seguimiento al Plan de 
Trabajo para el Modelo 

Integrado de Planeación y 
Gestión MIPG - Vigencia 

2021

2.



ETAPA 1. 
SENSIBILIZACIÓN,  
SOCIALIZACIÓN Y 
AFIANZAMIENTO 

DEL 
COMPROMISO 
INSTITUCIONAL

ETAPA 2  

ACTUALIZACIÓN Y 
REVISIÓN 

DOCUMENTAL 
DEL SISTEMA 
INTEGRADO

ETAPA 3. 

IMPLEMENTACIÓ
N DEL SISTEMA 

INTEGRADO 

ETAPA 4.

MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y 

EVALUACIÓN DEL 
SISTEMA 

INTEGRADO

PLAN DE TRABAJO - SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
VIGENCIA 2021

Avance: 34% Avance: 88 % Avance: 29 % Avance: 5 %

% Avance 
General: 35%



Presentación resultados 
MIPG Vigencia 2020 y 

Oportunidades de 
Mejora3.
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RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020



Ranking Nacional Total de Entidades Nación= 3057

Ranking Entidad Departamento Municipio Grupo Par
Índice de Desempeño 

Institucional

1 SECRETARÍA DISTRITAL DE SALUD Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 98,0
2 TECNOLÓGICO DE ANTIOQUIA Antioquia Medellín ENTIDADES SECTOR EDUCACIÓN 98,0
3 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,9

4
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE 
IBAGUÉ INFIBAGUÉ

Tolima Ibagué
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, PROMOCIÓN, 
FOMENTO Y DESARROLLO - TIPOLOGÍA B

97,7

5 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,1
6 ALCALDÍA DE MEDELLÍN Antioquia Medellín ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 97,1
7 ALCALDÍA DE IBAGUÉ Tolima Ibagué ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,9
8 SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,8
9 ALCALDÍA DE SABANETA Antioquia Sabaneta ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,7

10
EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO 
S.A.

Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,7

1973

EMPRESA DE ACUEDUCTO, 
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA EDAT 
S.A.

Tolima Ibagué E.S.P - TIPOLOGIA B 50,3

RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Puesto Entidad Departamento Municipio Grupo par

Índice de 
Desempeño 
Institucional

1 TECNOLÓGICO DE ANTIOQUIA ANTIOQUIA MEDELLÍN
Avanzado - Sociedad De 
Economía Mixta 99,0

2 SECRETARÍA DISTRITAL DE SALUD BOGOTÁ BOGOTÁ Distrito Capital 98,6

3 GOBERNACIÓN DE CUNDINAMARCA CUNDINAMARCA BOGOTÁ Gobernaciones 98,2

4 SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD BOGOTÁ BOGOTÁ Distrito Capital 97,9

5 HOSPITAL DEPARTAMENTAL SANTA SOFIA DE CALDAS CALDAS MANIZALES
Avanzado - Empresa Social Del 
Estado - Departamental 97,8

6 SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ BOGOTÁ BOGOTÁ Distrito Capital 97,7

7 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE BOGOTÁ BOGOTÁ Distrito Capital 97,7

8 ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ BOGOTÁ BOGOTÁ Avanzado - Alcaldía 97,7

9 GOBERNACIÓN DE META META VILLAVICENCIO Gobernaciones 97,7

10 ALCALDÍA DE MEDELLÍN ANTIOQUIA MEDELLÍN Avanzado - Alcaldía 97,7

896
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA 
EDAT S.A.

Tolima Ibagué E.S.P - TIPOLOGIA B 64,7

Total de Entidades Nación= 2789



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Ranking Departamental

Ranking Entidad Naturaleza Jurídica Grupo Par
Índice de 

Desempeño 
Institucional

1
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUÉ 
INFIBAGUÉ

ESTABLECIMIENTO PÚBLICO
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, 
PROMOCIÓN, FOMENTO Y DESARROLLO - 97,7

2 ALCALDÍA DE IBAGUÉ ALCALDÍA ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,9

3 INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN DE IBAGUÉ ESTABLECIMIENTO PÚBLICO
ENTIDADES SECTOR DEPORTE, CULTURA Y 
TURISMO -TIPOLOGIA B 86,3

4 UNIDAD DE SALUD DE IBAGUÉ USI EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
OTRAS ENTIDADES SECTOR SALUD  - TIPOLOGIA 
A Y B 80,6

5 EMPRESA IBAGUÉREÑA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS -
OFICIALES

E.S.P - TIPOLOGIA B 80,3

6 CONSERVATORIO DEL TOLIMA ESTABLECIMIENTO PÚBLICO ENTIDADES SECTOR EDUCACIÓN 80

7 HOSPITAL SAN CARLOS - SALDAÑA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO  - TIPOLOGIA 
D 79,8

77
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 
TOLIMA EDAT S.A.

EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS 
DOMICILIARIOS -
OFICIALES

E.S.P - TIPOLOGIA B 50,3

Total de Entidades del Departamento = 138
Ranking Departamental = 77



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Ranking Departamental

Total de Entidades del Departamento = 130
Ranking Departamental = 30

Puesto Entidad Departamento Municipio Grupo par
Índice de 

Desempeño 
Institucional

1 ALCALDÍA DE IBAGUE TOLIMA IBAGUÉ Avanzado - Alcaldía 97,4

2 ALCALDÍA DE CHAPARRAL TOLIMA CHAPARRAL Intermedio - Alcaldía 82,1

3
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE 
IBAGUE INFIBAGUE TOLIMA IBAGUÉ Avanzado - Establecimiento Público 82,0

4 ALCALDÍA DE SALDAÑA TOLIMA SALDAÑA Intermedio - Alcaldía 81,5

5 ALCALDÍA DE ORTEGA TOLIMA ORTEGA Intermedio - Alcaldía 81,1

6 HOSPITAL SAN CARLOS - SALDAÑA TOLIMA SALDAÑA Intermedio - Empresa Social Del Estado 80,0

7 CONSERVATORIO DEL TOLIMA TOLIMA IBAGUÉ Avanzado - Establecimiento Público 78,7

8 GOBERNACIÓN DE TOLIMA TOLIMA IBAGUÉ Gobernaciones 78,5

9 HOSPITAL SAN RAFAEL DE EL ESPINAL TOLIMA ESPINAL Intermedio - Empresa Social Del Estado - 77,8

10 HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA DE CHAPARRAL TOLIMA CHAPARRAL Intermedio - Empresa Social Del Estado - 77,0

30
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 

ASEO DEL TOLIMA EDAT S.A.
TOLIMA IBAGUÉ

EMPRESAS DE SERVICIOS 

PÚBLICOS DOMICILIARIOS -

OFICIALES
64,7



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Ranking Entidades Descentralizadas

Ranking
2019

Ranking
2020

Entidad Naturaleza Jurídica

Índice de 
Desempeño 
Institucional

2019

Índice de 
Desempeño 
Institucional

2020

13 8 GOBERNACIÓN DE TOLIMA GOBERNACIÓN 71,8 78,5

16 19
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE DEPORTES DEL 

TOLIMA - INDEPORTES TOLIMA
ESTABLECIMIENTO 

PÚBLICO 69,3 69

19 24 HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA IBAGUÉ
EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO 68,2 67.3

62 29 FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA
EMPRESAS INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES DEL ESTADO 52,7 65,2

77 30
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 

ASEO DEL TOLIMA EDAT S.A.

EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS -

OFICIALES
50,3 64,7

115 48 LOTERÍA DEL TOLIMA
EMPRESAS INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES DEL ESTADO 38,0 59,5



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Ranking Grupo Par - Nacional

Total de Entidades Grupo Par (País) = 72
Ranking Grupo Par = 53

Ranking
Nacional

Ranking 
Grupo Par

Entidad Naturaleza Jurídica Departamento Municipio
Índice de Desempeño 

Institucional

35 1 EMPRESA DE ENERGIA DEL CASANARE - ENERCA S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Casanare Yopal 92,4

91 2
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS CENTRAL 

HIDROELECTRICA DE CALDAS S. A. -CHEC-
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Caldas Manizales 84,6

100 3 EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS RETIRAR - EL RETIRO
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Antioquia Retiro 83,7

179 4
EMPRESA IBAGUÉREÑA DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Tolima Ibagué 80,3

184 5 EMPRESA DE ENERGIA DEL QUINDÍO S.A. .
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - MIXTAS
Quindío Armenia 80,1

203 6 EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - MIXTAS
Quindío Armenia 79,4

212 7
EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE LA CEJA DEL 

TAMBO
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Antioquia La Ceja 79,0

288 8
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS SOLIDARIOS DE CHÍA -

EMSERCHÍA
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Cundinamarca Chía 76,5

321 9
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS DEL 

MUNICIPIO DE SIBATÉ
EMPRESAS INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES DEL ESTADO

Cundinamarca Sibaté 75,5

322 10
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS SOCIEDAD EMPRESAS 

PÚBLICAS MUNICIPALES DE SIBATÉ S.C.A
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Cundinamarca Sibaté 75,5

1973 53
EMPRESA DE ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA 
EDAT S.A.

EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS -

OFICIALES
Tolima Ibagué 50,3



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019 - 2020

Ranking Grupo Par - Nacional

Total de Entidades Grupo Par (País) = 89
Ranking Grupo Par = 39

Puesto Entidad Departamento Municipio
Índice de 

Desempeño 
Institucional

1 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS ENVIASEO ANTIOQUIA ENVIGADO 94,6

2 EMPRESA PÚBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER EMPAS S.A SANTANDER BUCARAMANGA 82,4

3 EMPRESAS PÚBLICAS DE MEDELLÍN ANTIOQUIA MEDELLÍN 78,2

4 EMPRESAS VARIAS DE MEDELLÍN ANTIOQUIA MEDELLÍN 76,3

5
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS SOCIEDAD EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE SIBATE 
S.C.A

CUNDINAMARCA SIBATÉ 75,2

6 EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO - EAMOS MOSQUERA CUNDINAMARCA MOSQUERA 75,0

7 LAS CEIBAS EMPRESAS PÚBLICAS DE NEIVA HUILA NEIVA 74,5

8 EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA CARTAGO 73,5

9 EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA QUINDÍO ARMENIA 73,1

10 EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO -LA VEGA CUNDINAMARCA LA VEGA 73,0

39
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 
TOLIMA EDAT S.A.

TOLIMA IBAGUÉ 64,7



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2019



RESULTADOS MIPG –
VIGENCIA 2020



Proposiciones y 
varios4.



Política de Gestión Documental

Plan Institucional de Archivos PINAR

Presentación y aprobación:



Caracterizaciones de Procesos
Normogramas
Mapas de Riesgos

Presentación y aprobación:



COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO DE CUMPLIMIENTO

REVISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN DEL PROCESO 
• PROCEDIMIENTOS
• FORMATOS

LIDERES DE CADA PROCESO JUNIO 30 DE 2021

CAPACITACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD ISO 
9001:2015

SECRETARIA GENERAL Y 
JURÍDICA - CONTRATISTA

VIERNES MAYO 14 
8:00 A.M. A 12:00 M.

CAPACITACIÓN INDICADORES DE GESTIÓN
SECRETARIA GENERAL Y 
JURÍDICA - CONTRATISTA

VIERNES JULIO 02
8:00 A.M. A 12:00 M

SOCIALIZACIÓN DE AVANCES CON TODO EL PERSONAL
SECRETARIA GENERAL Y 
JURÍDICA - CONTRATISTA

JUEVES 01 DE JULIO
8:00 A.M. A 9:00 A.M.

CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES SST DEFINIDAS EN EL 
PLAN DE TRABAJO

SECRETARIA GENERAL Y 
JURÍDICA - CONTRATISTA

SEGÚN PLAN DE TRABAJO



GRACIAS…

Ing. Liliana Inés Lamprea Arroyo 
Celular: 310-2790166

Email: lilamprea@gmail.com  


