
ACOMPAÑAMIENTO EN EL PROCESO 
DE FORTALECIMIENTO Y MEJORA 

CONTINUA DEL MODELO 
INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN – MIPG

Jornada de Socialización –
ESTRUCTURA MIPG

Septiembre 11 de 2020



AGENDA 
1. Bienvenida
2. Estructura General MIPG
3. Resultados MIPG – EDAT Vigencia 2019
4. Las Dimensiones y Políticas de MIPG y sus 

productos
5. Compromisos



BIENVENIDA1.



Estructura General 
MIPG2.
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Decreto 1499 de 2017

Modelo Integrado 

de Planeación y 

Gestión

Es un referente para desarrollar el proceso de 
gestión de las entidades públicas, con base en 
el ciclo: Planear, Hacer, Verificar y Actuar. 
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RESULTADOS MIPG – VIGENCIA 2019
Ranking Nacional

Total de Entidades Nación= 3057
Ranking Nacional = 1973

Ranking Entidad Departamento Municipio Grupo Par
Índice de Desempeño 

Institucional

1 SECRETARÍA DISTRITAL DE SALUD Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 98,0
2 TECNOLÓGICO DE ANTIOQUIA Antioquia Medellín ENTIDADES SECTOR EDUCACIÓN 98,0

3
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 
CENTRO ORIENTE

Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,9

4
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y 
DESARROLLO DE IBAGUÉ INFIBAGUÉ

Tolima Ibagué
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, 
PROMOCIÓN, FOMENTO Y DESARROLLO -
TIPOLOGÍA B

97,7

5 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,1
6 ALCALDÍA DE MEDELLÍN Antioquia Medellín ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 97,1
7 ALCALDÍA DE IBAGUÉ Tolima Ibagué ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,9

8
SECRETARÍA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE 
BOGOTÁ

Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,8

9 ALCALDÍA DE SABANETA Antioquia Sabaneta ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,7

10
EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO 
TRANSMILENIO S.A.

Bogotá, D. C. Bogotá, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,7

1973

EMPRESA DE ACUEDUCTO, 
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 
TOLIMA EDAT S.A.

Tolima Ibagué E.S.P - TIPOLOGIA B 50,3



RESULTADOS MIPG – VIGENCIA 2019
Ranking Departamental

Ranking Entidad Naturaleza Jurídica Grupo Par
Índice de 

Desempeño 
Institucional

1
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUÉ 
INFIBAGUÉ

ESTABLECIMIENTO PÚBLICO
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, 
PROMOCIÓN, FOMENTO Y DESARROLLO -

97,7

2 ALCALDÍA DE IBAGUÉ ALCALDÍA ALCALDIAS - TIPOLOGIA A Y B 96,9

3 INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN DE IBAGUÉ ESTABLECIMIENTO PÚBLICO
ENTIDADES SECTOR DEPORTE, CULTURA Y 
TURISMO -TIPOLOGIA B

86,3

4 UNIDAD DE SALUD DE IBAGUÉ USI EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
OTRAS ENTIDADES SECTOR SALUD  - TIPOLOGIA 
A Y B

80,6

5 EMPRESA IBAGUÉREÑA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS -
OFICIALES

E.S.P - TIPOLOGIA B 80,3

6 CONSERVATORIO DEL TOLIMA ESTABLECIMIENTO PÚBLICO ENTIDADES SECTOR EDUCACIÓN 80

7 HOSPITAL SAN CARLOS - SALDAÑA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO  - TIPOLOGIA 
D

79,8

75 CENTRO DE SALUD DE COELLO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
OTRAS ENTIDADES SECTOR SALUD  - TIPOLOGIA 
E

50,4

76 ALCALDÍA DE NÁTAGAIMA ALCALDÍA ALCALDIAS - TIPOLOGIA D 50,4

77
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL 
TOLIMA EDAT S.A.

EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS 
- OFICIALES

E.S.P - TIPOLOGIA B 50,3

78 ALCALDÍA DE CASABIANCA ALCALDÍA ALCALDIAS - TIPOLOGIA F 50,0
79 ALCALDÍA DE VENADILLO ALCALDÍA ALCALDIAS - TIPOLOGIA E 49,9

80 HOSPITAL RICARDO ACOSTA - PALOCABILDO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO OTRAS ENTIDADES SECTOR SALUD  - TIPOLOGIA 49,9

Total de Entidades del Departamento = 138
Ranking Departamental = 77



RESULTADOS MIPG – VIGENCIA 2019 2020
Ranking Entidades Descentralizadas

Total de Entidades Descentralizadas= 6
Ranking Departamental = 5

Ranking
2019

Ranking
2020

Entidad Naturaleza Jurídica Grupo Par

Índice de 
Desempeño 
Institucional

2019

Índice de 
Desempeño 
Institucional

2020

13 8 GOBERNACIÓN DE TOLIMA GOBERNACIÓN GOBERNACIONES 71,8 78,5

16 19
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE DEPORTES DEL 

TOLIMA - INDEPORTES TOLIMA
ESTABLECIMIENTO 

PÚBLICO

ENTIDADES SECTOR 
DEPORTE, CULTURA Y 

TURISMO -TIPOLOGIA B
69,3 69

19 24 HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA IBAGUÉ
EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO

EMPRESAS SOCIALES 
DEL ESTADO  -

TIPOLOGIA A Y B
68,2 67.3

62 29 FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA

EMPRESAS 
INDUSTRIALES Y 

COMERCIALES DEL 
ESTADO

EMPRESAS 
INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES Y 

SOCIEDADES PÚBLICAS

52,7 65,2

77 30
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 

ASEO DEL TOLIMA EDAT S.A.

EMPRESAS DE 
SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS -
OFICIALES

E.S.P - TIPOLOGIA B 50,3 64,7

115 48 LOTERÍA DEL TOLIMA

EMPRESAS 
INDUSTRIALES Y 

COMERCIALES DEL 
ESTADO

EMPRESAS 
INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES Y 

SOCIEDADES PÚBLICAS

38,0 59,5



RESULTADOS MIPG – VIGENCIA 2019
Ranking Grupo Par - Nacional

Total de Entidades Grupo Par (País) = 72
Ranking Grupo Par = 53

Ranking
Nacional

Ranking 
Grupo Par

Entidad Naturaleza Jurídica Departamento Municipio
Índice de Desempeño 

Institucional

35 1 EMPRESA DE ENERGIA DEL CASANARE - ENERCA S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Casanare Yopal 92,4

91 2
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS CENTRAL 

HIDROELECTRICA DE CALDAS S. A. -CHEC-
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Caldas Manizales 84,6

100 3 EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS RETIRAR - EL RETIRO
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Antioquia Retiro 83,7

179 4
EMPRESA IBAGUÉREÑA DE ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO S.A.
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Tolima Ibagué 80,3

184 5 EMPRESA DE ENERGIA DEL QUINDÍO S.A. .
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - MIXTAS
Quindío Armenia 80,1

203 6 EMPRESAS PÚBLICAS DE ARMENIA
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - MIXTAS
Quindío Armenia 79,4

212 7
EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE LA CEJA DEL 

TAMBO
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Antioquia La Ceja 79,0

288 8
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS SOLIDARIOS DE CHÍA -

EMSERCHÍA
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Cundinamarca Chía 76,5

321 9
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS DEL 

MUNICIPIO DE SIBATÉ
EMPRESAS INDUSTRIALES Y 
COMERCIALES DEL ESTADO

Cundinamarca Sibaté 75,5

322 10
EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS SOCIEDAD EMPRESAS 

PÚBLICAS MUNICIPALES DE SIBATÉ S.C.A
EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DOMICILIARIOS - OFICIALES
Cundinamarca Sibaté 75,5

1973 53
EMPRESA DE ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA 
EDAT S.A.

EMPRESAS DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS -

OFICIALES
Tolima Ibagué 50,3
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Las Dimensiones y 
Políticas de MIPG y 

sus productos4.
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Para MIPG los servidores públicos somos lo 
más importante 
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y los productos Cumplimiento de 

los objetivos
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1. DIMENSIÓN: TALENTO HUMANO
“Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como 

motores de la generación de resultados de las Entidades Públicas”

Talento Humano: activo mas importante
con el que cuentan las Entidades,
contribuyen con su trabajo al logro de la
misión institucional.

Alcance: Aportar herramientas a las

entidades para gestionar de manera
estratégica el TH (ingreso, desarrollo,
retiro)

Políticas:

1. Gestión Estratégica del Talento Humano
2. Integridad



Rutas de Creación de Valor



Fases de madurez de la GETH

Consolidación (81 – 100)

Transformación (61 – 80)

Básica Operativa Alta (41 – 60)

Básica Operativa Media (21 – 40)

Básica Operativa Baja (0 – 20)

100

80

60

40

20

0

Desarrollo
robusto

De 81 a 100: La entidad cumple con los mínimos establecidos 

por la normatividad y ha logrado ir mucho más allá. Ha 

implementado prácticas exitosas que podrían replicarse en 

otras entidades. La GETH funciona de manera óptima.

Desarrollo 
intermedio

De 61 a 80: La entidad cumple con los mínimos establecidos 

por la normatividad. Ha implementado prácticas exitosas. Ha 

contemplado actividades pertinentes dentro de su gestión de 

talento humano. Aún existen oportunidades de mejoramiento.

Desarrollo 
incipiente

De 0 a 20, 21 a 40 o 41 a 60: La entidad está trabajando

para cumplir con los mínimos establecidos por la 

normatividad. No ha implementado buenas prácticas. No 

ha contemplado algunas actividades dentro de su gestión 

de talento humano. Existen amplios márgenes de 

mejoramiento.
Política de talento humano
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ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 
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“MIPG me ayuda a dirigir y planear” 
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y 

PLANEACIÓN

Eficiencia Eficacia

Ejecución Resultados

Relación entre los insumos

y los productos

Cumplimiento de 

los objetivos



2. DIMENSIÓN: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y PLANEACIÓN 
“Agilizar, simplificar y flexibilizar la operación de las entidades para la generación de bienes y servicios 

que resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos ”

Busca que las E.P, tengan claro el
horizonte a corto y mediano plazo para
priorizar recursos, TH, y focalizar
procesos en la consecución de resultados

Alcance: Definir la ruta estratégica que
guiará la gestión institucional con miras a
garantizar derechos, satisfacer
necesidades, solucionar problemas
fortalecer confianza y legitimidad

Políticas:

1. Planeación Institucional
2. Gestión Presupuestal y Eficiencia del

Gasto



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 



Plan Entidad líder

1. Plan Institucional de Archivos –PINAR AGN

2. Plan Anual de Adquisiciones CCE

3. Plan Estratégico Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones - PETI
MinTIC

4. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad 

de la Información
MinTIC

5. Plan de Seguridad y Privacidad de la Información MinTIC

6. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
Sec. 

Transparencia

7. Plan de Incentivos Institucionales Función Pública 

8. Plan de Previsión de Recursos Humanos Función Pública 

9. Plan Institucional de Capacitación – PIC Función Pública 

10. Plan Estratégico de Talento Humano Función Pública 

11. Plan Anual de Vacantes Función Pública 

12. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo Función Pública 

Se incorporan en el 

Plan de Acción 

12 planes
unificando sus 

fechas de 

presentación 

Planes integrados
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“MIPG me ayuda a lograr 
resultados y a garantizar derechos”
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3. DIMENSIÓN: GESTIÓN CON VALORES PARA RESULTADOS

Alcance: Materializar las decisiones plasmadas en la
Planeación Institucional

Políticas:

*De la ventanilla hacia adentro

1. Fortalecimiento organizacional y simplificación de
procesos

2. Gestión presupuestal y eficiencia del Gasto
Público

3. Gobierno Digital – Seguridad de la información
4. Seguridad Digital

5. Defensa Jurídica
6. Mejora Normativa

*De la ventanilla hacia afuera

1. Servicio al ciudadano
2. Racionalización de Tramites

3. Participación ciudadana en la gestión pública
4. Gobierno Digital – Para Gobierno Abierto

Gestión de las entidades este orientada hacia el logro de resultados en el marco de la integridad, pone 
en marcha lo definido en la dimensión de Direccionamiento Estratégico y Planeación. 



Gestión con Valores para Resultados – Políticas que aplican 



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 



Evaluación 

de resultados
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“Saber cómo va mi entidad me ayuda 
a tomar decisiones para una mejora continua” 
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– QUÉ DEBE HACER LA ENTIDAD –Cadena de valor

EVALUACIÓN DE RESULTADOS

Eficiencia Eficacia

Ejecución Resultados

Relación entre los insumos

y los productos

Cumplimiento de 

los objetivos



4. DIMENSIÓN: EVALUACIÓN DE RESULTADOS

Alcance: Promover el seguimiento a la

gestión y su desempeño para

reconocer logros, mitigar riesgos e

impacto en los grupos de valor.

Política:

• Seguimiento y evaluación del 

desempeño institucional 

Se enfoca en los avances de gestión y los logros de los resultados y metas propuestas para 
introducir mejoras de gestión. 



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 
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“MIPG me ayuda a usar 
y aprovechar la información”
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– QUÉ DEBE HACER LA ENTIDAD –Cadena de valor

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Eficiencia Eficacia

Ejecución Resultados

Relación entre los insumos

y los productos

Cumplimiento de 

los objetivos



5. DIMENSIÓN: INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

Dimensión articuladora.

Alcance: Garantizar un adecuado flujo de

información interna y externa y facilita la
interacción con los ciudadanos, contar con
canales de comunicación acorde con la
capacidad organizacional.

Políticas:

1. Gestión Documental

2. Transparencia, acceso a la información
pública y lucha contra la corrupción.
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“MIPG me ayuda a documentar 
el conocimiento de mi entidad” 
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Cadena de valor

Eficiencia Eficacia

Ejecución Resultados

Relación entre los insumos 

y los productos
Cumplimiento de 

los objetivos

GESTION DEL CONOCIMIENTO



6. DIMENSIÓN: GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN 

Alcance: Facilitar la disponibilidad de la
información, compartir el conocimiento,

construcción de una cultura de análisis y
retroalimentación

Fortalece de forma transversal a las demás dimensiones, el conocimiento que genera una entidad 
es clave para su aprendizaje y su evolución.  



Generación de nuevas ideas

Apoyo y desarrollo de la innovación

Impulso a la 

investigación

Ejes de la Gestión 

del Conocimiento

EJE 1
GENERACIÓN Y 
PRODUCCIÓN

EJE 2
HERRAMIENTAS PARA USO 

Y APROPIACIÓN

Sistematización y organización 

de la información

Banco de datos

Empaquetamiento de la 

información

Gestor documental

EJE 3
ANALITICA INSTITUCIONAL

Visualización de datos

Análisis de la información e 

indicadores

Evaluación de gestión

EJE 4
CULTURA DE COMPARTIR Y 

DIFUNDIR

Visibilidad y 

apoyo

Cultura de 

retroalimentación

Compartir lecciones

Comunidades de práctica



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 
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“MIPG me ayuda 
a controlar mi entidad” 
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– Q U É  D E B E  H A C E R  L A  E N T I D A D  –Cadena de valor
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7. DIMENSIÓN: CONTROL INTERNO

Alcance: Actualización del MECI y tiene

como objetivo Desarrollar una cultura

organizacional fundamentada en la

información, el control y la evaluación,

para la toma de decisiones y la mejora

continua,

El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que la demás dimensiones del 
MIPG  cumplan su propósito. 



ASPECTOS MÍNIMOS DE IMPLEMENTACIÓN 
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Ambiente de 

Control

Conjunto de directrices y condiciones

mínimas que brinda la alta dirección de

las organizaciones con el fin de

implementar y fortalecer su Sistema de

Control Interno.

Componentes del Modelo Estándar de Control Interno

Proceso dinámico e interactivo que le permite a

la entidad identificar, evaluar y gestionar

aquellos eventos, tanto internos como externos,

que puedan afectar o impedir el logro de sus

objetivos institucionales.

Acciones determinadas por la entidad,

generalmente expresadas a través de políticas de

operación, procesos y procedimientos, que

contribuyen al desarrollo de las directrices

impartidas por la alta dirección frente al logro de

los objetivos.

La información sirve como base para conocer el estado de los

controles, así como para conocer el avance de la gestión de la

entidad. La comunicación permite que los servidores públicos

comprendan sus roles y responsabilidades, y sirve como

medio para la rendición de cuentas.

Busca que la entidad haga seguimiento oportuno al estado

de la gestión de los riesgos y los controles, esto se puede

llevar a cabo a partir de dos tipos de evaluación:

concurrente o autoevaluación y evaluación independiente.

Evaluación 

del Riesgo

Actividades 

de Control

Información y 

Comunicación

Actividades de 

Monitoreo



Compromisos5.



COMPROMISO RESPONSABLE PLAZO

Desarrollar el curso virtual de MIPG, disponible en la página de la 
Función Pública

Cada Directivo, Funcionario
y Contratista de la Entidad

Octubre 31

Actualización del Comité Institucional de Gestión y Desempeño y de 
los responsables de cada dimensión y política de MIPG, de acuerdo 
con la jornada de trabajo del día de hoy.

Secretaría General y 
Jurídica 

Contratista – Liliana 
Lamprea

Septiembre 18 
de 2020

Citar próxima reunión del Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño.
Agenda:
1. Verificación del Quorum y aprobación del orden del día
2. Socialización actualización Actos Administrativos conformación 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño
3. Aprobación Plan de Trabajo para el fortalecimiento y mejora 

continua de MIPG.
4. Proposiciones y Varios

Secretaría General y 
Jurídica 

Contratista – Liliana 
Lamprea

Pendiente por 
definir

Aplicar los autodiagnósticos para cada una de las dimensiones y 
políticas de acuerdo con los instrumentos del DAFP

Contratista – Liliana 
Lamprea

Septiembre 18



CURSO VIRTUAL

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-mipg









COMPROMISO RESPONSABLE PLAZO

Desarrollar el curso virtual de MIPG, disponible en la página de la 
Función Pública

Cada Directivo, Funcionario
y Contratista de la Entidad

Octubre 31

Actualización del Comité Institucional de Gestión y Desempeño y de 
los responsables de cada dimensión y política de MIPG, de acuerdo 
con la jornada de trabajo del día de hoy.

Secretaría General y 
Jurídica 

Contratista – Liliana 
Lamprea

Septiembre 18 
de 2020

Citar próxima reunión del Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño.
Agenda:
1. Verificación del Quorum y aprobación del orden del día
2. Socialización actualización Actos Administrativos conformación 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño
3. Aprobación Plan de Trabajo para el fortalecimiento y mejora 

continua de MIPG.
4. Proposiciones y Varios

Secretaría General y 
Jurídica 

Contratista – Liliana 
Lamprea

Septiembre 25 
8:00 a.m.

Aplicar los autodiagnósticos para cada una de las dimensiones y 
políticas de acuerdo con los instrumentos del DAFP

Contratista – Liliana 
Lamprea

Septiembre 18



GRACIAS…

Ing. Liliana Inés Lamprea Arroyo 
Celular: 310-2790166

Email: lilamprea@gmail.com  


