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. RECOMENDACIONES CONTROL INTERNO

BIENVENIDA
NUESTRA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

. NUESTROS INSTRUMENTOS DE PLANEACION

INSTITUCIONAL
NUESTRO MODELO DE OPERACION POR PROCESOS
NUESTROS RESULTADOS

INDUCCION AL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

www.edat.gov.co




REGLAS DE JUEGO
v Celulares en discreto

v Participar activamente en el desarrollo
de la jornada

v Actitud sera siempre propositiva y
proactiva.

v' Dar buen manejo al uso de la palabra.

v' Tomar apuntes y definir compromisos
frente a la tematica vista

www.edat.gov.co



OBJETIVOS

v'Familiarizar al funcionario y contratista que ingresa a la
EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL con la administracion publica, e

| iniciar en él, el proceso de comprension de la cultura del
' servicio publico orientada a la generacion de resultados

3 S ]
* .
0 . . |
/§ ' K sociales, sustentado en valores que propendan por el
. [ V4 . V4
' N interés general y el bien comun.
' A v'Proporcionar a los funcionarios antiguos, una

herramienta que facilite su actualizacion y mejora
continua en el desarrollo de sus actividades.
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La Gerendia y la Secretaria General y Juridica de la EDAT SA ESP.
| OAGAL lesdala mas cordial bienvenida y los invita a incorporarse en
. el mejor equipo de trabajo de la region, sumandose a las acciones que
se describiran en esta jornada de induccion, con mucha
responsabilidad, discipling, esmero'y dedicacion, para hacer del

2022, \8_MEXORAND,

Necesitanos de sus habilidades y experiencia para el cunplimento de
los objetivos ingtitucionales
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INSTRUMENTOS|DEPLRNEACION INSTITUCIONAL "

a. CONTEXTO ESTRATEGICO

: 1

b. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

5
c. MISION

—,
d. VISION RE &

: D N LD 3
PLAN DE - e
DESARROLLO }*

e. POLITICAS EL TOLIMANOS UNE S
X :';,p

l 2020-2023

f. OBJETIVOS

. !

g. PROCESOS
h. INDIC%ORES
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Articular las Politicas Publicas del sector de agua potable y saneamiento basico, en los
- componentes econdémicos, sociales y ambientales, para mejorar el aseguramiento e
‘Indicadores efectivos de la prestacion del servicio en los municipios del Tolima, a través
de la asesoria y asistencia técnica, la gestion, ejecucion de proyectos y programas para
la transformacion empresarial y el fortalecimiento institucional de los territorios, con un
equipo humano idéneo y comprometido en la optimizacién de recursos y en la mejora
de la calidad de vida de la poblacion.

Ser reconocidos en el 2025 a nivel regional y nacional como una entidad lider, por su
capacidad de innovacion y respuesta en la implementacion de modelos de gestion,
orientados a la transformacion de los municipios y/o la conformacion de esquemas
regionales que garanticen la prestacion eficiente de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento basico, para el desarrollo y bienestar integral de la comunidad
tolimense rural y urbana, con sostenibilidad ambiental, equidad y conciencia social.

GossrNAcioN +  El Tolima
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En la EDAT SA ESP. CGHOAL estanos conprometidos con la

satisfaccion de la comunidad y dermas grupos de valar, a partir de un
esquema de mejora continua en la inplementacion de nuestro
Sisterma Integrado de Gestion, en donde el conpromiso con la Calidad,
la Gestion Arbiental y la Seguridad y Salud en el Trabajo, nos
permritan la inplementacion de esquerras eficientes y sostenibles
que aseguren la prestacion de servicios de agua potable y
saneamiento basico en el Departamento del Talima.

www.edat.gov.co
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La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL, se compromete

con la proteccidon y bienestar fisico, mental y

social de todos sus colaboradores y demas
partes interesadas, a través de la

de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

SG-SST, que inicia con la identificacion de los
peligros, valoracion, evaluacion de riesgosy
determinacion de controles, implementando
acciones orientadas a la intervencion de las

condiciones de trabajo y actos inseguros,
fomentando asi una cultura preventiva, que
disminuya los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, en cumplimiento del
marco normativo vigente.

implementacidon y mejora continua del Sistema
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OBJETIVOS|DEISEGURIDRDY/SALUDIEN EL TRABRIO "

Empresa Depsrtamentsl
de Mumc! , Alcantariliado °

1. Cumplir |la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.
2. _Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los
~ respectivos controles tanto en las areas operativas y administrativas.
3. Proteger la seguridad y salud de todos los
" trabajadores, mediante la mejora continua del SGSST. Q
4. Responder oportunamente las inquietudes que
provienen de las partes interesadas.
5. Disenary desarrollar las actividades que componen el
SG-SST

¥

al
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POLITICAIDE PREVENCION[CONTRAELACOSOU
{0STIGAMIENTOJSEKUALY/UNBORAL

ES.P Oficial

Con el proposito de garantizar y promover un excelente ambiente de convivencia laboral, fomentar las
relaciones sociales positivas entre los trabajadores y las empresas usuarias, respetar y respaldar la dignidad e
integridac Wersonas en el trabajo, el EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL define los siguientes criterios:

-

6 i las | ELRESPETO

Respeta o

\ 1':" £ "\ > T
v ! | g _ g )
y ' LLorLll | 4
dl0res ' os - |
i | <LV Y || serds respetado,
’ v ) |

Practicar el trato justo,
honesto e integro en
cada aspecto de sus

No se debe permitir

Guardar buena Se debe ningun comportamiento
conducta en todo que sea amenazador,

Incluir los valores y relaciones con otros : roporcionar un Favorecer | e
i cinios Blicos > sentido y obrar con prop AVOIECer 10 Todas las personas abusivo, intimidante,
principios et comparieros de . ambiente laboral espacios de deb tratad explotador o
contenidos en el : espiritu de leal libre d ) eben ser tratadas >
trabajo de planta, o Iore ae participacion y n dignidad sexualmente coercitivo,
Codigo de Integridad - colaboracion en el discriminacié - con dignidad'y ol
g0 de niegric contratistas, q | Iscriminacion, consulta, teniendo respeto incluyendo gestos,
de la Funcién Publica comunidad, g qulen 2l yI ’ acoso, intimidacion en cuenta las ideas : lenguaje y contacto
proveedores y el elensielels 0 coercion del capital humano. fisico en el lugar de
autoridades en la entidad. trabajo y, donde sea
genera| aplicable
NS
GOSBERNACION  « El Tolima
DEL TOLIMA msune
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ROLITICA\DEPREVENCION|DECONSUMOIDE ZDAT

SUSTANCIAS PSICORCTIVAS'TABACOOAICOHOL  —

La EDAT considera que el consumo de alcohol constituye una decision que se fundamenta en el juicio y responsabilidad de cada
individuo. De acuerdo con lo anterior, el comportamiento esperado de los colaboradores con respecto al consumo responsable de
alcohol es el siguiente:

Todos los colaboradores deberan participar
de las actividades informativas y
educativas que en materia de prevencion
de consumo de sustancias psicoactivas que
se dicten por la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL

Esta prohibido el consumoy
presentarse en el lugar de trabajo
bajo efectos de bebidas alcohdlicas y
otras drogas no medicadas

. . _ . En caso de que un colaborador considere
Esta prohibido el consumo de cigarrillo, alcohol y otras drogas no que tiene comportamientos abusivos de

medicadas en el desarrollo de las funciones, dentro de las estas sustancias podra buscar ayuda de
instalaciones del EDAT S.A. E.S.P.,, centros de trabajo y todos los manera voluntaria en el Grupo de Gesti6n

lugares donde se haga extensiva las actividades laborales. R 7L dje szds-ecretarla General y
uridica.

La presente politica entra en vigencia a partir de la aprobaciéon impartida por el Comité Institucional de
Gestion y Desempeno y estara disponible para todas las partes interesadas, sera revisada periodicamente
para verificacion de su cumplimiento y actualizacion en busca de la mejora continua con el objetivo de
mejorar la salud y salud en el trabajo.

GOBERNACION  +

gl www.edat.gov.co




ROLITICADESEGURIDADVIAL

Empresa Depsrtaments!
de Acueducio, Alcantarillado “:;':’
y Aseo del Tolima S.A. TOLIMA
E8.P Oficial

En la EDAT S:A. E.S.P OFICIAL adquirimos el compromiso de proteger el bienestar fisico, mental y social de todos los
colaboradores y demas partes interesadas a partir del disefio e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV,
orientado a la promocion y prevencion de accidentes de transito que se produzcan por el desplazamiento por vias privadas o
publicas ya sea como peatones, ciclistas, motociclistas, pasajeros y conductores y que afecten la Seguridad Vial de la
Entidad.

Para ello, se establecen estrategias de concientizacion en los riesgos viales para todos los colaboradores de planta y
contratistas a través de capacitaciones, con orientacion a la prevencion de accidentes de transito y respeto por las seiales
de transito, que permitan la adopcion de conductas proactivas frente a la conduccion segura
de medios de transporte terrestre y al desplazamiento peatonal.

La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL se compromete a impulsar, respaldar y proporcionar el
recurso humano, técnico y econdémico necesario para la implementacion, mantenimiento

wy
y mejoramiento continuo del Plan Estratégico de Seguridad Vial, con el objetivo de &) t n
asegurar el cumplimiento de la legislacion Colombiana vigente, politica, normas, G Q

|
@
»

procedimientos y otros requisitos aplicables, garantizando las mejores practicas y
desempeno en las actividades de transporte terrestre.

www.edat.gov.co



POLITICAAMBIENTAL

Empresa Depsrtamentsl
de Acueducto, Alcantarilisdo 99 o
y Aseo del Tolima S.A ™
E5.P Oficial rouiMa

Nos comprometemos en desarrollar nuestra actividades,
«'f‘tomando como pilares: el respeto, cuidado y proteccion del
: 'medlo ambiente; previniendo la contaminacion a través del

_uso sustentable y racional de los recursos naturales,

cumpliendo con la legislacion ambiental vigente, mediante ]
la implementacién, operacién y mejora continua del ‘. Politica "
Sistema de Gestiéon Ambiental, en el marco de lo ’;,.,, alRcaiLAl

definido por el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

www.edat.gov.co
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y Aseo del Tolima S.A
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3. Garantizar la reutilizacion y reciclaje de los
residuos solidos aprovechables como papel,
cartén, plastico o vidrio, con la contratacion de
agentes externos para realizar su adecuada
disposicion para de nuevo emplearse.

1. Garantizar que las acciones dentro de las
dependencias de la Empresa Departamental de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del T@lima EDAT
S.A. E.S.P. OFICIAL, cumplan con la n@rmatividad %8
ambiental vigente y apliquen las™ pautas vy .
responsabilidades con el medio ambiente. ;

4. Fomentar acciones de educacion ambiental,
formar, sensibilizar y motivar a los funcionarios
de la entidad y demas grupos de valor, para la
preservacion y conservacion del medio ambiente,
para que todos los objetivos ambientales
propuestos en este item se lleven a cabo

2. Consolidar el uso racional de los recursos
naturales, asi como los insumos de papel dentro
de las dependencias para el desarrollo de las
actividades administrativas.
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Mam!; Controlde
iones

Atmosféricas, Control
<« del Ruido y el Impacto
Visual
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RlaniAnticorrupcionyjde/Atencional Ciudadano- ZP
PAAC s E

-

Decreto 124 del 26/01/2016
Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de
2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”.
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Empresa Deportaments!
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Primer componente oav‘“u'
Ges‘t»iﬂén'del riesgo de cor.rupcién - mapla de riesgos de corrupcion. g @ | o
El modelo para gestionar este primer componente, toma como g,'
punto de partida los parametros impartidos por el Modelo &
*Ihfegrado de Planeacion y Gestidon (MIPG) contenidos en la 0% DES
Metodologia de Administracion de Riesgos de Funcion Publica.
s;l@?*ég&?ggu Racionaizasion d trimite

En el segundo componente como elemento fundamental para
cerrar espacios propensos para la corrupcion, se explican los
I parametros generales para la racionalizacion de tramites en la
| EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL

GOSERNACION :

www.edat.gov.co
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de Acueducto, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A. ™
ol TOLIMA

Tercer Componente - Rendicion De Cuentas:
Conocedores de la necesidad de brindar espacios para que la ciudadania participe, sea

_ _ \sparencia:
:Scru or’n_nuon Publ ca

9EE
informada de la gestion de la administracion publica y se comprometa en la vigilancia del 52 &
522 Q
quehacer del Estado, en el tercer componente se desarrollan los lineamientos generales de- = =
S8z Q82
la politica de rendicion de cuentas, que conforme al articulo 52 de la Ley 1757 de 2015, %22 @35 P evoluntad. Infor)
| i To L : \-}:ﬁ:og Eg UETramparencxa Corresponsab
hace parte del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. S 82 ) gEscrutinio; Escrutr
warencafmy 5 S [L] =0 By Tram)a renc
Inlnntad farmative

Cuarto componente
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano:

En el cuarto componente se abordan los elementos que integran una estrategia
de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades que deben
desarrollarse al interior de las entidades para mejorar la calidad y accesibilidad
de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su
acceso a la oferta institucional del Estado y a sus derechos.

g www.edat.gov.co
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Empresa Departamentsl
de Acueductio, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A. ™
ES.P Oficial YOS

Quinto.componente P """ﬁifo%
Mecani lat i la informacién: L i
ecanismos para la transparencia y acceso a la informacion: = e S .,,i.u; mareria - e
Z % g i mmpmeua‘
Por |la importancia de crear una cultura en los servidores publicos de hacer acceso 3 i]"' ¥mas U<
visible la informacion del accionar de la Administracion Publica, el quinto f """i."i“ﬁ a cl Oﬁ
~ componente desarrolla los lineamientos generales de la politica de Acceso a piblica =i ;., --sl.v‘
: la Informacion, creada por la Ley 1712 de 2014, L §- |e et | crer
Pt g |ransparem.

Sexto componente
Iniciativas adicionales:

Para este componente se busca generar actividades de sensibilizacion dirigidas a

servidores publicos de la Entidad y contratistas, en temas relacionados con el
Sistema Integrado de Gestion, armonizado con el Modelo Integrado de Planeacion
7 EDAT y Gestion - MIPG

www.edat.gov.co
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Ley 1753 de 2015

Art 133,

“Plan Nacional de Desarrollo 2014-

2018”

scl

Ley 87 de
1993

SISTEDA

Ley 489 de
1998

SGC

Ley 872 de
2003

Modelo Integrado
de Planeaciony
Gestion
Decreto 1499 de
2017

Empresa Depoartamentsl
de Acueductio, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S A

L}
ES.P Oficial e

Con el Decreto 1499 de 2017, se unifican los sistemas de
gestion en el Estado Colombiano en uno solo:
El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn conocido como

-

MIPG

www.edat.gov.co



¢inueesMIPGS

Empress Deportamentsl
de Acueductio, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A

L}
ES.P Oficial e

Es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
y resultados gue atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas
A de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

e 4l conocimionto
> gt Y1 inn,,
d b Vagy,
- 0
e < . 0F
.»f.’ _;,-—" @ DNP = o Q \\\\
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macion y C°"’“’"c, : @ one
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@ FUNCIONPUBLICA s

.
.
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DimensionesidelMIPG e/

ES.P Oficial

Direcclonamiento
estratégico
y Planeacion

@
Resultados @ .. o @.
444 ff.\\

Productividod  Sqtisfaccion de las
necesidades de
los grupos de valor

Necesidades

\1 G y problemas

r}i” 444

Necesidades de los
grupos de valor

e

Talento
Humano

Informacion y
(omunicacion

Gestion del
(onocimiento

www.edat.gov.co
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wsune
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RoliticasideiMIRG

Empresa Depoartamentsl
de Acueducto, Alcantarillade
(@) MINHACIENDA vAsodeiTmasA 1ol

@ MINTIC < . B B Gestién | ) _ N B
aneacion presupuestal y alento .
, . ﬁ;l 9 Institucional eficiencia del Humano @ Integridad
> PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA i gastopliblico P 7
i p _ RS N \
™ Onptimiw Transparencia, acceso Fortalecimiento ap . e sz
@DNP CoPamice alainformacion organizacional Servicio ' 3\& Zﬂﬁ;‘é‘a’z‘a’gg
y gy piblicay lucha contra y simplificacion al ciudadano % |5 cestion publica
y 0 fa corrupcién de procesos ) ) g P )
® MR
Sy DR Ao
4D & ) TR i
- Racionalizacion {;::] Gestion g&l::é%%%r%‘;a" Seguridad
de tramites documental byt Digital
EONTADLSIA J 7 / J
LAl 9 3 imi
| y Seguimientoy
i Dliscus - Gestion del - (ol evaluacion del
Defensa juridica conocimiento y Control interno i@ desempeiio
j;"f.gﬁi r;;:cqu‘r::Lgc Defensa ) S la Innovacion . -3 institucional

@ H ;-\\ Sompras y _-__-3\' Gestion Estadistica é“\\ Mej?ra
(g) FUNCION PUBLICA contratacion estatal de la informacién =) Normativa
Para la operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, se

unieron 10 entidades del estado colombiano, para la formulacion de las 19
politicas que son la base del Modelo.

&
@S
/

.
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Manaldeinrocesos

Empress Deportamentsl
de Acueductio, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A
ES.P Oficial
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—— —— —————————— M EJ@ RANMIL E[[\\II-L_[I@_: ____________

CARACTERISTICAS DE UN PROCESO

__________________________________________________________

i q SALIDAS !
| ENTRADAS RESULTADOSE
' INFORMACION ‘ |

RECURSOS CONTROLES (Indicadores) Las caracteristicas
Descripcion de las actividades que se llevana =~ """t ] """""""""""""""""" de los proceso se
cabo de un proceso. »  establecen en las

CICLO DE CALIDAD caracterizaciones
de proceso
Planear ﬁ \

PROCEDIMIENTO:

H Hacer

Actuar Q \V Verificar

GOSERNACION  +

gl www.edat.gov.co



Eiramide/documental

Empresa Deportaments!
de Acueducio, Alcantarillado
y Aseo del Tolima S.A.

M
ol TOLIMA

Y

. g WWW.edat.QOV.CO




¢hontdeiencontramosilos
documentos:

www.edat.gov.co

$550.000.000

Plan de Gestion Social EDAT 2020-2021

359

B 000 6606006 ®

www.edat.gov.co



¢Donde/encontramosilios Z D

Empresa Deportaments!

de Acueducto, Alcantarillado 0:;':’
y Aseo del Tolima S.A. TOLIMA
ES.P Oficial

INICIO EDAT TRAMITES Y SERVICIOS SERVICIO AL CIUDADANO TRANSPARENCIA NOTICIAS CONTACTO Q

aaaaaaa _— Informacion Institucional PBX
+57 (8) 261 6643
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Planeacion institucional

Portafolio de Servicios EDAT

Directorio equipo EDAT
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1. Mecanismos de contacto

2. Informacion de interés

3. Estructura Organica

01. Organigrama
02. Misidn y Vision

03. Manual especifico de funciones y
competencias laborales

04. Modelo de Operacion por
Procesos

Auditorias Internas de Calidad
Revision par la Direccion
Indicadores de Gestién

05. Escala Salarial
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Gestion Estrategica

@& Visto: 255

Caracterizacion del Proceso

*

& GES-CAR-001_Gestion_Estratégica.pdf - 442.94 KB

Planes - Politicas - Codigos

GES-COD-001_Codigo_Buen_Gaobiemo.pdf 1.18 MB

| GES-PLA-001_Plataforma_Estratégica.pdf 2.25 MB

| GES-PLA-002_Plan_Anticorrupcién_y_de_Atencién_al_Ciudadano_-_Vigencia_2021.pdf 1.92 MB
| GES-PLA-003_Plan_Integral_de_Gestion_de_Residuos_Solidos_-_2022.pdf 1.40 MB

| GES-PLA-003_Plan_Integral_de_Gestion_de_Residuos_Solidos_-_2021.pdf 1.77 MB

| GES-POL-001_Politica_de_administracion_del_riesgo.pdf 1.01 MB

| GES-POL-002_Politica_Gestion_Ambiental.pdf 1.71 MB

Formatos

i) GES-FOR-001_Cumplido_de_gerencia.doc 201.50 KB
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Ranking Nacional

Empresa Depsrtaments!
de Acueductio, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A.
ES.P Oficial

TOLIMA

Total de Entidades Nacion= 3057

2019

. _ indice de Desempefio
N Entidad Departamento Municipio Grupo Par Institucional
1 ISECRETARIA DISTRITAL DE SALUD Bogota, D. C. Bogota, D. C. DISTRITO CAPITAL 98,0
2 ITECNOLOGICO DE ANTIOQUIA Antioquia Medellin ENTIDADES SECTOR EDUCACION 98,0
3 ISUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE Bogota, D. C. Bogota, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,9
4 INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE Tolim b , ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION, 977
IBAGUE INFIBAGUE olima ague FOMENTO Y DESARROLLO - TIPOLOGIA B /
5 ISUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR Bogota, D. C. Bogota, D. C. DISTRITO CAPITAL 97,1
6 IALCALDIA DE MEDELLIN Antioquia Medellin IALCALDIAS - TIPOLOGIA AY B 97,1
7 IALCALDIA DE IBAGUE ITolima Ibagué IALCALDIAS - TIPOLOGIA AY B 96,9
8 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA Bogota, D. C. Bogota, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,8
9 IALCALDIA DE SABANETA Antioquia ISabaneta IALCALDIAS - TIPOLOGIA AY B 96,7
10 EI\:PRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO Bogots, D. C. Bogots, D. C. DISTRITO CAPITAL 96,7
EMPRESA DE ACUEDUCTO,
1973 ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA EDAT[Tolima Ibagué E.S.P-TIPOLOGIAB 50,3
S.A.
Total de Entidades Nacion= 3379
indice de
es Entidad Departamento Municipio Grupo par Desempeio
Institucional
[Avanzado - Sociedad De
1 [TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA ANTIOQUIA MEDELLIN Economia Mixta 99,0
2 |SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD BOGOTA BOGOTA Distrito Capital 98,6
3 |GOBERNACION DE CUNDINAMARCA CUNDINAMARCA [BOGOTA Gobernaciones 98,2
4 [SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD BOGOTA BOGOTA Distrito Capital 97,9
[Avanzado - Empresa Social Del
5  |HOSPITAL DEPARTAMENTAL SANTA SOFIA DE CALDAS CALDAS MANIZALES Estado - Departamental 97,8
6  |SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA BOGOTA BOGOTA Distrito Capital 97,7
7  |SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE BOGOTA BOGOTA Distrito Capital 97,7
8  |ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA BOGOTA BOGOTA Avanzado - Alcaldia 97,7
9  |GOBERNACION DE META META \VILLAVICENCIO Gobernaciones 97,7
10  |ALCALDIA DE MEDELLIN ANTIOQUIA MEDELLIN Avanzado - Alcaldia 97,7
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL TOLIMA . p -
89 0o : Tolima Ibagué E.S.P- TIPOLOGIA B 64,7 dal.(C J




ESULTADOS MIRGE

VIGENCIA201952020

2019

Total de Entidades del
Departamento = 138
Ranking Departamental = 77

2020

Total de Entidades del
Departamento = 130
Ranking Departamental = 30

GOSERNACION
DEL TOUIMA

Ranking Departamental

de Acueducto, Alcantarillade
y Aseo del Tolima S.A.

& 5% Daled TOLIMA
Ranking Entidad Naturaleza Juridica Grupo Par fndice de Desempefio Institucional
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE , ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION,
! INFIBAGUE ESTABLECIMIENTO PUBLICO FOMENTO Y DESARROLLO - 97'7
2 IALCALDIA DE IBAGUE ALCALDIA IALCALDIAS - TIPOLOGIAAY B 96,9
. , . ENTIDADES SECTOR DEPORTE, CULTURA'YY
3 INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DEPORTE Y LA RECREACION DE IBAGUE ESTABLECIMIENTO PUBLICO TURISMO -TIPOLOGIA B 86,3
4 UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE US| EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (;TRAS ENTIDADES SECTOR SALUD - TIPOLOGIAAY 80,6
P EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS
5 EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO S.A. DOMICILIARIOS - OFICIALES E.S.P-TIPOLOGIA B 80,3
6 CONSERVATORIO DEL TOLIMA ESTABLECIMIENTO PUBLICO ENTIDADES SECTOR EDUCACION 80
HOSPITAL SAN CARLOS - SALDANA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO - TIPOLOGIA D 79,8
EMPRESAS DE SERVICIOS
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL |_ -
77 TOLIMA EDAT S.A PUBLICOS DOMICILIARIOS - E.S.P-TIPOLOGIA B 50,3
o OFICIALES
Puesto Entidad Departamento Grupo par indice de Desempefio Institucional
1 ALCALDIA DE IBAGUE TOLIMA lAvanzado - Alcaldia 97,4
2 [ALCALDIA DE CHAPARRAL TOLIMA Intermedio - Alcaldia 82,1
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE
3 |INFIBAGUE TOLIMA [Avanzado - Establecimiento Publico 82,0
4 |ALCALDIA DE SALDANA TOLIMA Intermedio - Alcaldia 81,5
5 IALCALDIA DE ORTEGA TOLIMA Intermedio - Alcaldia 81,1
6 HOSPITAL SAN CARLOS - SALDANA [TOLIMA Intermedio - Empresa Social Del Estado 80,0
7 CONSERVATORIO DEL TOLIMA TOLIMA Avanzado - Establecimiento Publico 78,7
8 |GOBERNACION DE TOLIMA TOLIMA Gobernaciones 78,5
EMPRESAS DE SERVICIOS
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y -
30 TOLIMA PUBLICOS DOMICILIARIOS - 64,7

ASEO DEL TOLIMA EDAT S.A.

OFICIALES

www.edat.gov.co



Dﬁ@@ﬂﬁ@@@@ MDB]@ 1 Ranking Entidades

Wﬂ@@@]@[ﬂ @@ﬂ o @@@@ Descentralizadas S o

ES.P Oficial

indice de indice de
Ranking Ranking . - Desempeio Desempeiio
2019 2020 udltehye el ikl Institucional Institucional
2019 2020
16 19 INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE DEPORTES DEL ESTABLECIMIENTO 69 3 69
TOLIMA - INDEPORTES TOLIMA PUBLICO /
19 24 HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA IBAGUE EMPREEST)SA%(C:)IAL DEL 68,2 67.3

EMPRESAS INDUSTRIALES Y
62 29 FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA COMERCIALES DEL ESTADO 52,7 65,2

EMPRESAS DE SERVICIOS
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADOY |
77 30 e PUBLICOS DOMICILIARIOS - 50,3 64,7
OFICIALES
115 48 LOTERIA DEL TOLIMA EMPRESAS INDUSTRIALES ¥ 38,0 59,5

COMERCIALES DEL ESTADO

.
GOSERNACION

gl www.edat.gov.co
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Explicar el alcance del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) en la EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL, como lo establece la norma.

v Iniciar el "proceso de integracion a la entidad mediante la presentacion de las
_politicas, sus lineas y ejes estratégicos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

v Evaluar la efectividad de las Jornadas de Induccién para la apropiacién del
contexto general de la entidad..

v Informar, motivar y comprometer a todos los interesados con la implementacion
del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la EDAT
S.A. E.S.P. OFICIAL.

www.edat.gov.co
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SALUDIENEL" TRABRIOESG=SST I e

ES.P Oficial

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST,
tiene como proposito la estructuracion de la accion conjunta entre el
empleador y los trabajadores, en la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a traves del mejoramiento
continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para su efecto, se debe abordar la prevencion de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, la proteccion y promocion de la salud
de los trabajadores, a través de la implementacion de un método légicoy
por etapas cuyos principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
verificar y Actuar) y que debe incluir la politica, organizacion,
planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y acciones de mejora de la
entidad.

www.edat.gov.co
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La EDAT S.A. E.S.P. OFICIAL, se compromete

con la proteccidon y bienestar fisico, mental y

social de todos sus colaboradores y demas
partes interesadas, a través de la

de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

SG-SST, que inicia con la identificacion de los
peligros, valoracion, evaluacion de riesgosy
determinacion de controles, implementando
acciones orientadas a la intervencion de las

condiciones de trabajo y actos inseguros,
fomentando asi una cultura preventiva, que
disminuya los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, en cumplimiento del
marco normativo vigente.

implementacidon y mejora continua del Sistema
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Se entiende como riesgo laboral a los peligros existentes en una profesion y tarea profesional
conereta, asi como en el entorno o lugar de trabajo, susceptibles de originar accidentes o
cualquier tipo de siniestros que puedan provocar algin dafio o problema de salud tanto fisico
como psicolégico.

La mejor forma de evitar los riesgos laborales es a través de su
prevencion mediante la implementacion de un Sistema de
Gestion y Seguridad en el Trabajo de acuerdo con las normas.

El riesgo laboral se denominara grave o inminente cuando
la posibilidad de que se materialice en un accidente de
trabajo es alta y las consecuencias presumiblemente
severas o0 importantes.

www.edat.gov.co
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Empresa Depoartamentsl
de Acueducto, Alcantariliado 0:;':'
y Aseo del Tolima S.A TOLIMA
ES.P Oficial

¢l peligro

Reemplazar ol peligro

* Evaluacién de riesgos.

Trabajar en
altura genera
un riesgo de

caida de
distinto nivel.

Alslar al personal del peligro

Cambiar la manera en que las

personas trabajan
Proteger al trabajador con EPP

Para la valoracion

¢ Ocurrio antes? :
;Cudles serian las del riesgo se suele

consecuencias? recumir a los
¢Hay confroles? historiales de
accidentes.
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IDENTIFICACIONIDERELIGROS

MAPA DE RIESGOS

Se debe
. | s . | . elaborar un
= Mapa de
. .
A 1 Riesgo, el cual

debe estar en

£2 M™MERCADO EXTERNO /A\ I . bI
R un lugar visible

: 3

-
e
35-5- :
ce 25

2

-
ga

www.edat.gov.co
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1.- Politica de Seguridad y Salud en el Trahajo

Esto lo hace toda la or_ganizapic’)n. Principalmente se ocupara de ello en la parte de planeacion estratégica,
pero teniendo en consideracion a los trabajadores.

2.-Organizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trahajo

Tenemos gue considerar una serie de pasos internos, entrando en mayor detalle ya, en los aspectos
concretos del Decreto 1072 y poder identificar.

Aqui debemos llevar a cabo la alineacion, definir la asignacion y comunicacion de responsables.
lgualmente también debemos tener en cuenta la rendicion de cuentas, las obligaciones de los
empleadores, la definicion de recurso, el cumplimiento de los requisitos de la norma, la gestion de peligros
y riesgos, las medidas a adoptar para la medicion y control, el plan de trabajo anual, la prevencion de
riesgos y la participacion de los trabajadores.

- -
L]

La planificacion del SG-SST debe aportar el cumplimiento de la legislacion sobre la materia, el
fortalecimiento de todos los componentes e igualmente debemos definir en esta etapa los recursos
financieros necesarios para llevar a cabo este proceso, asi como definir los indicadores que posibiliten
tener un seguimiento del rendimiento del sistema de gestion.

GOBERNACION  +

el www.edat.gov.co
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SEGURIDADY;SALUDEN[ELTRABAI0 =l

4.- Aplicacion

« Debemos tener identificadas las medidas de prevencion y control con caracter previo.

» Definir los factores de riesgos y como los vamos a evaluar y controlar.

» Para todo ello, se establecen unos parametros que iran en funcion de cada organizacion.
9. - Ruditoria y Revision de la Alta Direccion

El Decreto 1072 nos dice que la Alta Direccion debe llevar a cabo una revision al SG-SST y unas
serl_e de auditorias internas y poder detectar areas a mejorar de cara a la definicion de las
acciones para tal fin y lograr la mejora continua.

» En este punto definiremos también el alcance de la auditoria.
6. - Mejoramiento

« Debe estar encaminada a identificar y analizar las principales causas de todo lo realizado durante
la implementacion y en definitva comprobar que las acciones preventivas y correctivas
establecidas cumplen su objetivo y lograr solucionar y mejorar las areas problematicas o con
posibilidades de mejoras, logrando asi el progreso hacia la mejora continua.

www.edat.gov.co
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El empleador debe establecer mecanismos eficaces para: .

Disponer de Recibir,
canales que [ B AT IRy documentar y
permitan NesgrResnatia o] responder

recolectar O COT & lhe. adecuadamente
Inquietudes, PERGEspiRe alas
deas y aportées B0 AT Rl comunicaciones
de los el internas y
tfrabajadores. : externas

® Wi tranase (m%

GossrNAcioN +  El Tolima
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| DOS ae Los programas de capacitacion

P B 424 capac facior deben ser evaluados por los

P . ' participantes en funcién al grado
" : de comprension y sv vtilidad en la

 d Induccion general labor de prevencion de riesgos.
rer— = Taller
Tnm:t.: n especifica & IPERC
Capacitacion de SS‘I’V
(4 al ano)
Deben ' Enfrenamiento de
guardarse brigadas

registros.

www.edat.gov.co
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EMERGENCIAS

El Plan de Emergencias proporciona a Los
trabajadores de la EDAT S.A. ESP OFICIAL,

OY.

las herramientas necesarias para planear, ,

organizar, dirigir y controlar actividades Pt AN DE EMERGENCIA
tendientes a mitigar las consecuencias de of 'ﬁ“ @‘
un evento subito que pueda poner en \ .

peligro la estabilidad de la organizacion | & § f
desde el punto de vista humano, material o ‘. V&.I

ambiental.

S % Jl

www.edat.gov.co
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PLAN DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

A

pRe
/f;‘A i BRIGADA DE EMERGENCIA: Grupo de personas que voluntariamente adquieren la
o | responsabilidad de servir; motivadas, entrenadas y capacitadas que asumen la ejecucion de
i o : > . procedimientos administrativos u operativos necesarios para prevenir y controlar las situaciones de

> R emergencia.
- '.';,;}’;o’
—— BRIGADA DE PRIMEROS BRIGADA CONTRA
AUXILIOS INCENDIOS

SALIDA DE PUNTO DE
e RUTA DE EVACUACION SRS O

GossrNAcioN +  El Tolima
peLTOUMA ¢+ OfUNEe
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Evaluacion micial (linea base);

Ejecucion del plande trabajo anwal — cronograma

Ejecucton del Plan de Capactacon

Intervencion de los peligros identificados y los riesgos
priorizados

Evaluacion de las condiciones de salud v de wabajo en ¢l
alumao ano;

Ejecucion de las diferentes acclones preventivas,
correctivas y de mejora, incluidas las acciones peneradas
¢n las investigaciones de los inadentes

GossrNAcioN +  El Tolima
DEL TOLIMA esuUne
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 La prevencion de riesgos y mejora continua dentro del sistema nos ayudan a
comprender que es necesario la realizacion de actividades o auditorias
Internas con el fin de tener control de procesos, actividades y programas

_dentro del sistema, obtener evidencias, realizar
evaluaciones objetivas y determinar el buen cumplimiento
de los criterios exigidos segun la norma para el SGSST.

Estas auditorias son anuales, la puede
realizar una persona externade la
entidad o interna.

www.edat.gov.co



REVISIONIPORILARLTAIDIRECCION

* La Revision por la direccion debera realizarse
una vez al ano.

 Los resultados de la revision deben ser
coherentes con el compromiso

__—+» de mejora continua.

a——

La revision debe considerar:

Resultados de las auditorias.

Evohncoonesdecumpimemoderequatoslegohs.
AN A L A T S

Gtudodecwnpihieﬂfodelosobjeﬂvo&
L AR AN AR

Es!ododelosmsﬁgocionesdehcodemes
A L5500 A, AR _ L
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L}
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El mejoramiento continuo es la fase en la que cierra el ciclo de implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, sin embargo, alli no termina
el proceso pues por el contrario, el mejoramiento continuo es una constante que debe
~mantener toda organizacién o empresa para garantizar la puesta en marcha de
,_,ff--"”"acciones preventivas, correctivas o de mejora con base en los resultados de
" supervision y medicion de la eficacia del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, de las Auditorias y de la Revision por la Alta Direccion.

-

www.edat.gov.co
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Empresa Depsrtaments! Sathr
Protocolo de bioseguridad que deben Tt s

adaptar las empresas frente al COVID-19

1 1 Proteger a los trabajadores.
O bJ et IVOS I Mitigar, controlar y realizar un manejo adecuado.

Responsabilidades Responsabilidades
del empleador A~ del trabajador
Dotar con : !
elementos de i\ Cumplir con los
@R protecciéon ' protocolos de ( ~
personal a sus »  bioseguridad. 1
trabajadores. !
)
1
M Capacitar a » Reportar casos s =
E trabajadores ! de contagio en ¢
y contratistas. : el trabajo o
. en la familia.
Flexibilizacién |
de turnos y i Adoptar las 7
horarios. 1 medidas de
. cuidado de
Qeate  Implementar : su salud.
(=7 teletrabajo. :
i Reportarsu (—
Jro Reportar casos : estado de
o3 sospechosos ! salud en Q -
: y confirmados. |  CoronApp. —— -
W J l Q ZOTg‘c’g : Lo deberan implementar
£ N : u 1 i
coscRNACIO : 1 Tolima ) CoronApD! ¢ empleadores y trabajadores

del sector publico y privado. - www.ed at.gOV. CcO
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Coronavirus

Lave sus manos y la de sus niios | (iibrase labocay nariz Evite el saludo

+

Cruz Roja
Colombiana

con frecuencia. con la parte interna demanoy beso
del codo al toser o en la mejilla
estornudar.

Mantenga sus oficinas,
salones y espacios
ventilados,

Si alguien tose o estornuda
cercay nose cubre al

N hacerlo, cibrase boca

y nariz con la mano.

www.edat.gov.co
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DEBEMUY SER
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NORMA TECNICA
SISTEMA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

1.
RECOMENDACIONES

CONTROL INTERNO
T 5D AT

Gestor

NORMA TECNICA
SISTEMA GESTION
AMBIENTAL

do Acueducto, Aicartailisgo
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EMPRESA DEPARTAMENTAL DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO Y ASEQ DEL TOLIMA “EDAT S.AE.S.P. OFICIAL”

Lore et .
e
1 e M 14 emi

PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

Objetivo del Plan: Establecer de manera ordenada las actividades de auditoria, asi como las relacionadas con los roles e informes de competencia de la oficina, que adelantaré el Director de Control Interno para agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad; ayudandoa cumplir sus objetivos mediante la aplicacion de un enfoque sistemético y disciplinado para evaluar la gestion de riesgos y controles.

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
s TITULO DE LA AUDITORIA PROCESO DEPENDENCIA CRITERIOS M I I R R T D R P e R R T R E A R T R P R E e T A T A R R
gle|e e |efe|g|e|ele|e|e|e(efe|e|e|e(e|e|e(e(e|e|e|e(eje|e|e|eje|efe|e|e|e(1e(e|e|e(e(eje|e|e(efe|e|e2/e(e|e|e(/e(¢e
5| §5|8|5|5[5|§|&8|5|(5|&5|&|5|5|(5|&|&|5|5|6|&|5(5|&|&|5|5|5|&|&|5|5|6(5|5|6|6|5(5|(&5|&|c(5|&|&|&|5[(5|6|&8|5[(5|&|&|&8(&
ele|eleE|Ele|e|e|eE|eE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E[E|E|E|E|E
6| s|c|o|cla|c|c|lole|s|c|c|e|la|c|c|lc|a|a|c|la|la|la|c|c|c|a|a|c|lc|a|alc|a|s|c|lala|a|c|lalc|a|c|c|lela|s|c|lala|a|s|a|s
w| | »ln 2 njlo|loln ool o 0 0ol oo nlo oo oo N0 0 ol 0 00 nln 00l 0o NNl n 0ol o ool n 0 n
Auditorias basadas en riesgos

cesTiGETE T GESTION FINANCIERA |P'RECCION FINANCIERA |Procedimientos para la ejecucidny seguimiento

Y DE TESORERIA al presupuesto de la Entidad

Procesos y procedimientos contractuales

n ejecutados por la entidad, que cumplan con lo
. SECRETARIA GENERAL | °°
GESTION CONTRACTUAL DE LA ENTIDAD CESTION Y JURIDICA sefialado enla ley B0 de 1993, ley 1150 de 2007
CONTRACTUAL A y Decreto 734 de 2012 y demés disposiciones
DIRECCION TECNICA X -
legales en materia de contratacion. Etapa pre-
contractual, contrctual y postcontractual

Procesos y procedimientos archivisticos, en el

. marco de la Ley 594 de 2001 - Ley General de
MANEJO DE LA INFORMACION EN LA ENTIDAD GESTION DOCUMENTAL SECRETARIA GENERAL Archivo. Tablas de Retencién Documental
Y JURIDICA »
PINAR - Plan de Gestion Documental
Transferencias -

GOSERNACION El Tolima
DEL TOLIMA nos
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