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AGENDA 
1. Verificación del Quorum y aprobación del orden 

del día
2. Socialización actualización Acto Administrativo 

conformación Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño

3. Aprobación Plan de Trabajo para el 
fortalecimiento y mejora continua de MIPG.

4. Proposiciones y Varios



Verificación del 

Quorum y aprobación 

del orden del día
1.





Socialización 

actualización Acto 

Administrativo 

conformación CIGD
2.



LINEA BASE MIPG VIGENCIA 2019
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48,3%

42,0%

48,8%

52,8%
56,9%

51,5%

53,0%



42% 52,8%ND % 42,3%

53,4% 54%56,9% 54,2%

48,4% 54,2%58,7% 48,8%

77,8% 48,8%53% 51,5%

Línea Base MIPG – 2019 “Políticas”



Equipos de trabajo para la operación de 
MIPG



../../03 Documentos/Resolución MIPG y CIGD.docx
../../03 Documentos/Resolución MIPG y CIGD.docx


Aprobación Plan de 

Trabajo para el 

fortalecimiento y mejora 

continua de MIPG
3.



ETAPA 1.  
DIAGNÓSTICO DEL 

ESTADO DE AVANCE 
DEL MODELO MIPG Y 
ACTUALIZACIÓN DEL 

CONTEXTO 
ESTRATÉGICO DE LA 

ENTIDAD

ETAPA 2  

ACTUALIZACIÓN 
DE LA 

PLATAFORMA 
ESTRATÉGICA

ETAPA 3. 
ACTUALIZACIÓN DE 

LA DOCUMENTACIÓN 
DEL MODELO 
INTEGRADO 

PLANEACIÓN Y 
GESTIÓN – MIPG.

ETAPA 4.

SENSIBILIZACIÓN,  
SOCIALIZACIÓN Y 
AFIANZAMIENTO 

DEL COMPROMISO 
INSTITUCIONAL

SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE OCTUBRE A DICIEMBRE

SEPTIEMBRE  A DICIEMBRE



ETAPA 1 - ACTIVIDADES

1. Analizar la situación actual la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo Del
Tolima “EDAT S.A. E.S.P.”, frente a la implementación del Modelo Integrado de
Planeación y Gestión MIPG versión 02, con el fin de determinar las prioridades y
principales actividades a desarrollar.

2. Presentar un Plan de Trabajo, en donde se determinen las actividades necesarias
para adelantar el proceso de actualización documental, fortalecimiento y mejora
continua del Modelo MIGP, con el fin de lograr la apropiación por el conjunto de
servidores públicos, contratistas y pasantes de la Entidad.

3. Adelantar el proceso de identificación del contexto estratégico, de conformidad con
el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG Vr. 02.

4. Socializar y comunicar al equipo de directivos la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo Del Tolima “EDAT S.A. E.S.P.” la visión y la estrategia de
cambio, a partir del desarrollo de las actividades definidas en el Plan de Trabajo.

5. Diligenciar los autodiagnósticos para cada uno de los componentes que hacen parte
del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG Vr. 02, con el fin de
determinar las acciones correctivas o de mejora que se deben implementar en la
entidad.



ETAPA 2 - ACTIVIDADES

1. Rediseñar la Plataforma Estratégica de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo Del Tolima “EDAT S.A. E.S.P.”, compuesta
por la Misión, Visión, Objetivos estratégicos, valores y principios
corporativos, teniendo en cuenta el Contexto Estratégico, el
nuevo Plan Departamental de Desarrollo, el Modelo Integrado de
Gestión y Planeación MIPG Vr. 02.

2. Generar una propuesta de acto administrativo para la
aprobación de la plataforma estratégica de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo Del Tolima “EDAT S.A. E.S.P.”,
de conformidad con las características requeridas por la
Entidad.



ETAPA 3 - ACTIVIDADES

1. Realizar un análisis y diagnóstico del estado actual de los
procesos de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo Del
Tolima “EDAT S.A. E.S.P.”, según lo establecido en el Modelo de
Gestión Integrado de Planeación Versión 2 – Decreto 1499 de
2017.

2. Realizar la actualización del Mapa de procesos de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo Del Tolima “EDAT S.A. E.S.P.”,
el cual incluye la descripción de los procesos, su interrelación,
articulación e identificación de la cadena de valor, de
conformidad con lo definido en el Modelo de Gestión Integrado
de Planeación Versión 2 – Decreto 1499 de 2017.



ETAPA 4 - ACTIVIDADES

1. Realizar las jornadas de sensibilización y socialización requeridas
para la apropiación del proceso de mejora continua de la entidad,
las cuales tendrán el siguiente esquema básico:
• Sensibilización general sobre la importancia de la gestión del cambio

para la mejora continua de la entidad
• Sensibilización de la importancia y beneficios del Modelo Integrado

de Planeación y Gestión MIPG.
• Socialización de la actualización del Contexto Estratégico y la

Plataforma Estratégica.
• Socialización de los ajustes a los documentos que hacen parte del

Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG.

2. Acompañamiento al equipo directivo de la entidad y demás
responsables de procesos, en el desarrollo del Comité
Institucional de Gestión y Desempeño en el marco de MIPG.



PMI DEL PROYECTO 
(Metodología Project Managment Institute)



Proposiciones y 

varios
Equipos de Trabajo Temáticos MIPG

Capacitación Virtual

Aplicación Autodiagnósticos

4.



Equipos de Trabajo Temáticos 
para la Operación de MIPG



2. Sistema de Gestión de 

la Seguridad y Salud en el 

Trabajo – ISO 45001

4. Sistema de 

Seguridad en la 

Información ISO 27001

1. Sistema de Gestión 

de Calidad – ISO 9001

3. Sistema de Gestión 

Ambiental – ISO 14001

Articulación y complementariedad con otros 

Sistemas de Gestión



Comité Institucional de Gestión y Desempeño - MIPG

1ª. Línea de defensa 2ª. Línea de defensa 3ª. Línea de defensa

Alta Dirección

Gerentes Públicos 
Líderes de Procesos

• Representante MIPG.
• Coordinadores de equipos 

de trabajo. 
• Supervisores e 

interventores de 
contratos.

• Comité de Contratación

Oficina de Control 
Interno 

Comité de Coordinación 
de Control Interno 

Líneas de defensa para la Gestión del 
Riesgo
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7 Dimensiones                17 Políticas

Dimensiones y Políticas del Modelo



POLÍTICAS
RESPONSABLES Y/O 

EQUIPOS TEMÁTICOS
COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN TALENTO HUMANO

Política de Talento Humano Secretaría General y Jurídica

 Disposición de información (legal, estratégica y de caracterización de servidores).

 Diagnóstico de la Gestión Estratégica del Talento Humano.

 Implementación y ejecución del plan de acción del Talento Humano.

 Coordinación de la implementación del Teletrabajo en la Entidad.

Política de Integridad Secretaría General y Jurídica

 Adopción y promoción del Código de Integridad y Buen Gobierno

 Divulgación y apropiación de valores y principios, a través de ejercicios participativos y

construcción de cultura organizacional en torno a los mismos.

Equipos de Trabajo Temáticos MIPG



Equipos de Trabajo Temáticos MIPG
POLÍTICAS

RESPONSABLES Y/O EQUIPOS 

TEMÁTICOS
COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y PLANEACIÓN

Política de Planeación 

Institucional

Gerencia  

Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño

 Definición del propósito fundamental (misión, visión, objetivos, grupos de interés).

 Determinación de prioridades de acuerdo con el Plan de Desarrollo

Departamental y el Plan Estratégico de la Entidad.

 Diagnóstico de capacidades y entorno.

 Formulación de planes de acción, indicadores, lineamientos para la administración

del riesgo.

 Elaboración Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.

Política de Gestión 

Presupuestal y Eficiencia del 

Gasto Público

Dirección Financiera  y de Tesorería

 Programación del presupuesto

 Desagregación del presupuesto de la vigencia.

 Formulación del Plan Anual Mensualidad de Caja – PAC.

Secretaría General y Jurídica  Formulación del Plan Anual de Adquisiciones – PAA y seguimiento al mismo.

Secretaría General y Jurídica  Seguimiento y revisión de los procesos de contratación que adelante la Entidad.



Equipos de Trabajo Temáticos MIPG
POLÍTICAS

RESPONSABLES Y/O 

EQUIPOS TEMÁTICOS
COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN GESTIÓN PARA EL RESULTADO CON VALORES
Política de Fortalecimiento 

organizacional y 

simplificación de 

procedimientos

Todas las dependencias, 

bajo la coordinación de la 

Secretaría General y 

Jurídica

 Trabajo por procesos
 Rediseño de procesos institucionales.

 Gestión de recursos físicos y servicios internos (austeridad del gasto y bienes).

Política de Gobierno Digital

Gerencia 

Secretaría General y 

Jurídica

 Adopción y formulación de la estrategia de tecnologías de la información.
 Implementación de mecanismos para alcanzar niveles óptimos de calidad, seguridad y 

confiabilidad de la información.
 Promoción del uso y apropiación de las tecnologías de la información.
 Diagnóstico de capacidades institucionales.
 Gestión de la Seguridad Informática.

Política de la Seguridad 

Digital

Gerencia 

Secretaría General y 

Jurídica

 Gestión de la Seguridad de la Información.
 Rendición de Cuentas al Coordinador Nacional de Seguridad Nacional, sobre la implementación de 

la política.
 Articulación de esfuerzos, recursos metodologías y estrategias en la Entidad.

Política de Defensa Jurídica
Secretaría General y 

Jurídica

 Gestión del Comité de Conciliación.
 Promover el uso y alimentación del Sistema Único de Información de la Actividad Litigiosa del 

Estado.
 Gestión de la Defensa Jurídica de la Entidad.
 Acompañamiento Jurídico en los procesos misionales de la Entidad, para fortalecer el proceso de 

toma de decisiones en los mismos.



Equipos de Trabajo Temáticos MIPG
POLÍTICAS

RESPONSABLES Y/O 
EQUIPOS TEMÁTICOS

COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN GESTIÓN PARA EL RESULTADO CON VALORES

Política de Participación 
ciudadana en la Gestión 
Pública

Gerencia General

 Promoción efectiva de la participación ciudadana, a partir del establecimiento de condiciones 
idóneas institucionales para el efecto.

 Evaluación y publicación de los resultados institucionales.
 Construcción de estrategias para la rendición de cuentas.

Política de Servicio al 
Ciudadano

Gerencia General
 Gestionar y/o hacer seguimiento a las respuestas a peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y 

denuncias (PQRSD), en la Entidad.

Gerencia 

Secretaría General y 
Jurídica

 Promoción del Principio de Transparencia y acceso a la información pública.
 Protección de datos personales y reserva de la información.

Política de Racionalización 
de Trámites

Gerencia 

Dirección Técnica

 Definición y promoción del portafolio de oferta de servicios institucionales.
 Priorización participativa de trámites y otros procedimientos administrativos de cara al ciudadano.
 Formulación e implementación de la estrategia de racionalización de trámites.
 Cuantificación y difusión de los resultados de la racionalización de trámites.

Política de Seguimiento y 
Evaluación del Desempeño 
Institucional

Secretaría General y 
Jurídica

 Disposición de insumos para la elaboración de los informes de gestión de la Entidad.
 Evaluación de indicadores y metas de Gobierno.
 Medición de eficacia, eficiencia y calidad de la gestión pública en la consecución de los objetivos 

priorizados.
 Información y Gestión de la Información Externa.

Política de Mejora 
Normativa

Secretaría General y 
Jurídica

 Establecer el Análisis de Impacto Normativo ex ante, para mejorar la calidad de la nueva 
regulación

 Adoptar buenas prácticas de revisión y simplificación de la regulación existente, 
 Fortalecer los mecanismos de participación y transparencia en el desarrollo de la regulación.



Equipos de Trabajo Temáticos MIPG

POLÍTICAS
RESPONSABLES Y/O 

EQUIPOS TEMÁTICOS
COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Política de Gestión 

Documental
Secretaría General y Jurídica

 Formulación del Plan Institucional de Archivos – PINAR.

 Elaboración de Tablas de Retención.

 Implementación de un Programa de Gestión Documental – PGD (creación, conformación,

organización, control y consulta de expedientes de archivo).

 Desarrollo del componente tecnológico en la gestión documental, a partir de la identificación

y construcción de metadatos.

 Gestión de documentos electrónicos generados como resultado del uso de medios

electrónicos.

 Desarrollo, interiorización y posicionamiento de una cultura archivística en la Entidad.

Política de Transparencia, 

acceso a la información 

pública y lucha contra la 

corrupción.

Gerencia 

Secretaría General y Jurídica

 Promoción de la transparencia activa y pasiva.

 Publicación y divulgación de documentos y archivos de valor para el ciudadano y que

constituyen un aporte en la construcción de una cultura de transparencia.

 Publicación de registros de activos de información.

 Identificación de información de interés para el público a través de ejercicios de participación

ciudadana.

 Incorporación y actualización de las hojas de vida de los servidores públicos en el Sistema de

Información de Gestión del Empleo Público – SIGEP.

 Armonización de los procesos de servicio al ciudadano, gestión documental y tecnologías de la

información y de las comunicaciones con las dimensiones de trasparencia activa, pasiva y

gestión de la información.



Equipos de Trabajo Temáticos MIPG

POLÍTICAS
RESPONSABLES Y/O 

EQUIPOS TEMÁTICOS
COMPONENTES Y REQUISITOS DEL MODELO

DIMENSIÓN GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

Política de Gestión del 

Conocimiento

Gerencia 

Secretaría General y 

Jurídica

 Generación, producción, conservación y reutilización del conocimiento.

 Construcción de una cultura del conocimiento en la Entidad.

 Implementación de herramientas para la generación, uso y apropiación del conocimiento.

 Creación de espacios de análisis orientados a la innovación y mejora en los procesos

institucionales a partir de las lecciones aprendidas y los distintos saberes existentes en la

Entidad.

DIMENSION CONTROL INTERNO

Política de Control Interno

Dirección Administrativa de 

Control Interno 

 Promoción de un ambiente de control en la Entidad, en la que se realicen actividades de

control, información y comunicación.

Todas las dependencias con 

la coordinación de la 

Secretaría General y 

Jurídica

 Gestión de los riesgos institucionales

Todas las dependencias  Monitoreo o supervisión continúa de los procesos y resultados institucionales.



Capacitación Virtual MIPG –
Gerentes Públicos



CURSO VIRTUAL

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-mipg





Plazo:  Octubre 31 de 2020



Aplicación AUTODIAGNÓSTICOS 
MIPG



Aplicación Autodiagnósticos
AUTODIAGNÓSTICO RESPONSABLE

FECHA 
AUTODIAGNOSTICO

CORREOS

Talento Humano
Dicenid Hernandez + Andrea Cajiao

Miércoles 23 Septiembre 
10:30 a.m. - 12:00 m.

dhernandez@edat.gov.co
contratacion@edat.gov.co

Integridad
Gestión del Conocimiento
Atención al ciudadano y Trámites JENIFHER ALEXANDRA GOMEZ

JINETH PADILLA  
Jueves 24 Septiembre 

8:00 a 10:00  a.m.
dhernandez@edat.gov.co

Trámites

Plan Anticorrupción Andrea Ariza
Jueves 24 Septiembre 
10:00 a.m. - 12:00 m.

andreajimenaarizaabg@gmail.com

Participación Ciudadana
Gerencia - Soraya Salavarrieta

Lunes 28 Sept
7:30 a.m. a 9:00 a.m.

sorayasalavarrieta@gmail.com
Rendición de Cuentas

Gestión Documental
Alejandro Molina, Laura Tello, 

Dicenid Hernández 
Lunes 28 Sept

9:00 a.m. a 10:30 a.m.

ltellor28@gmail.com
dhernandez@edat.gov.co

alemoli2008@hotmail.com
Gobierno Digital

Mateo Bohorquez - Nuevo 
Contratista Tecnología

Lunes 28 de Septiembre 
3:00 a 5:00 p.m.

wmo@binary.net.co
comercial@binary.net.co
mabori120@gmail.com

Transparencia y Acceso a la 
Información
Gestión de la Información 
Estadística

Control Interno Director Control Interno
Martes 29 de Sept -

7:00 a.m. a 9:00 a.m.
dcasas@edat.gov.co

Defensa Jurídica Secretaría General
Martes 29 de Sept -

9:00 a 11:00 a.m.
contratacion@edat.gov.co

mailto:dhernandez@edat.gov.co
mailto:sorayasalavarrieta@gmail.com


GRACIAS…

Ing. Liliana Inés Lamprea Arroyo 
Celular: 310-2790166

Email: lilamprea@gmail.com  


