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INFORME Il
PLAN DE GESTION SOCIAL VIGENCIA 2022
MARZO-ABRIL DEL 2023
En el mes de marzo y abril se logré6 avanzar en las diferentes estrategias y
actividades con el fin de dar cumplimiento al cronograma de actividades a
desarrollar del plan de gestién social 2022 dentro de esas encontramos las
siguientes lineas:
LINEA DE COMUNICACION

-Se realiz6 publicaciones en las redes sociales de la EDAT con el desarrollo de
las diferentes actividades
https://www.facebook.com/photo/?fbid=609974091145940&set=a.4644691056964
40
https://www.facebook.com/photo/?fbid=612594024217280&set=a.4644691123631
06

https://www.facebook.com/EdatTolima/videos/756311972470500
https://www.facebook.com/photo/?fbid=638259574984058&set=a.4644691123631
06
https://www.facebook.com/EdatTolima/posts/pfbid02mT3kpX4LsnNgkaN1AdMJLY
LP7vcC3rnQYj92cqjAiW60U7ccIXNXUBY IXAgMIvfil
https://www.facebook.com/EdatTolima/posts/pfbid04vdV1AC5nA9YYICUePsDZY
KNDE7ZFg3maGsWk7Rfyk4dULA7GEGeQToDbbJvbTeSYI
https://www.facebook.com/EdatTolima/posts/pfbid02cdj7xs2e6Cq5R3kZGNUWM
CG1LoSpiiavGRsyGMoHSMZBXQZiCVsWLe3qgWJR1Tbbl
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- El dia 15 de marzo se realizé rendicion de cuentas por parte del gerente de
la EDAT con el fin de dar a conocer los resultados de las actividades

realizadas

EDAT Tolima transmitié en vivo
sdemazo-@

La Empresa Departamental de Acueducto, Alcantanilado y Aseo del Tolima rinde cuentas
i venides todos. Trabajamos por mejorar a calidad de vida de

| GOBERNACION
DEL TOLIMA

- Se realiz6 reunion de seguimiento en obra con los supervisores de apoyo y
los sociales de la obra de igual forma se hace seguimiento mensual través
de llamadas, visitas presenciales en las obras en este momento contamos

con 5 obras que son Ibague,Natagaima,Cunday,Rioblanco y Ibagué

Mensajes de la llamada

10:11 | uzr-mfho-hrs
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LINEA DE PARTICIPACION CIUDADANA

-En la estrategia de PQR’S se realiz6 llamadas a las ESP sobre
la implementacién de los formatos establecidos por la EDAT
para implementar, se envia un oficio para solicitar las PQR’S del
mes de marzo y abril

5D aT MATRIZ ESTADISTICA DE SEGUIMIENTO DE PQR’S
?’5 MINISTERIO DE VIVIENDA, T ad

----- 5/ CluDAD Y TERRITORIO el Tolima
nesuUNe
woncpo | NGRSO | | FEADS | PREEMMOON |ORMADERSEPOON|  \ousecomcouno | maAOAR oRsERVACIONE A L PETCHN emano
PORS INGRESO Verbal/Escrita Virtual/Presencia I

RESPUESTA

-En comité de control social se realiza seguimiento a través de
llamadas para la conformacion del comité donde se direccionan
los pasos para poder conformarlo
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LINEA DE CAPACITACION

-Se Brinda capacitacion a estudiantes y profesores de la institucion Educativa José
Maria Carbonell, del Municipio de San Antonio en temas ambientales e
implementacion del nuevo codigo de colores, manejo adecuado de residuos e
importancia de clasificacion de residuos desde la fuente y calidad del agua. Al
igual que la importancia de recurso hidrico potabilizacion de agua y huella de
carbono, al finalizar se llevo a cabo la siembra de 200 arboles nativos, con el fin de

mejorar el medio ambiente e incentivar a los estudiantes junto a la comunidad a

ser vigias ambientales.
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-Se realiza convocatoria por parte del PGS de la EDAT, a las insituciones
educativas de los Municipios del Tolima, quines hacen parte de los 36 club
defensores del agua conformados, en torno al concurso de maquetas (cientificos
y creativos indicando que seran premiadas las 3 mejores maquetas elaborados
con material reciclabe, y que sera calificable la explicacion del proceso de un
acueducto hasta la entrega del agua en la vivienda y la importancia de cuidar el
recurso hidrico.
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Se realiza reunion con los designados jurados para la clasificacion en torno al
concurso de maquetas (cientificos y creativos ), donde se les indica, que para la
fecha de cierre de la inscripcion la cual fue del 07 al 15 de marzo 2023, se
registraron para participar 15 Club Defensores del Agua, pero para el dia de subir
el video solo formalizaron 13 club con el #maquetascreativas.
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El dia 25 de Abril del 2023, se realiza reunién con los designados jurados con el
fin de decidir los ganadores del concurso de maquetas (cientificos y creativos ),
#maquetascreativas, siendo acompafados por por el Gerente de la EDAT vy
profesionales del area Tecnica, que cuentan con la formacion y conocimiento para
realizar la labor de eleccion. Con base a los siguientes criterios.1. La creatividad
en el desarrollo de la maqueta 2. La funcionalidad en el ejercicio que entendio el
concepto. La puesta en escena para calificar como lo presentaron usando los
distintos recursos.

Se realiz6 en el colegio amino melendro la entrega de un contenedor y se de igual
forma se les capacito en el tema del nuevo cddigo de colores con una serie de
actividades ludicas
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